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MUTUALIDAD GENERAL DE FUNCIONARIOS CIVILES DEL ESTADO

Solicitud de certificado de retenciones de prestaciones

A través de este servicio puede solicitar un certificado de retenciones de prestaciones. A
continuacién se detallan unas breves instrucciones sobre el proceso.

1 Pantalla de solicitud

Esta pantalla muestra sus datos personales, asi como un formulario para que seleccione el aiio
del ejercicio a consultar.

Datos del titular

Este bloque es sélo informativo (no modificable) y muestra sus datos basicos.

Seleccion del aiio de ejercicio de la consulta

En este bloque debe seleccionar del desplegable el afio del ejercicio a consultar.

1.1 Instrucciones de uso

Pulse el botdn [Aceptar| para avanzar a la pantalla de confirmacién.

2 Pantalla de confirmacion

Esta pantalla muestra los datos resultantes de la cumplimentacién de la anterior.

Datos del titular

Este bloque es sélo informativo (no modificable) y muestra sus datos basicos.

Datos de la solicitud

Este blogue es sélo informativo (no modificable) y muestra los datos personales de la persona
para la que solicita el certificado, asi como el afo de ejercicio, resultantes de la
cumplimentacion del formulario de la pantalla anterior.

2.1 Instrucciones de uso

Pulse el botdn para retornar a la pantalla anterior u |Obtener certificado| para
confirmar los datos y generar el certificado solicitado. Se abrird una ventana nueva con el
certificado en formato PDF que puede guardar y/o imprimir.




